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La concordance des nomenclatures SERAFIN-CIF (échange)
SERAFIN CIF - -
- d310 Communiquer avec – réception – des messages parlés - -
1.2.1.2 d310 Communiquer avec – réception – des messages parlés - -
1.2.1.2 d315 Communiquer avec – réception – des messages non verbaux - -
1.2.1.2 d330 Parler - -
1.2.1.2 d335 émettre des messages non verbaux - -
1.2.1.2 d350 Conversation - -
SERAFIN CIF - -
- d7. RELATIONS ET INTERACTIONS INTERPERSONNELLES - -
1.2.1.2 d710 Interactions interpersonnelles basiques - -
1.2.1.2 d720 Interactions interpersonnelles complexes - -
1.2.1.2 d730 Relation avec des inconnus - -
1.2.1.2 d740 Relations formelles - -
1.3.4.1 d750 Relations sociales informelles - -
1.3.3.4 d760 Relations familiales - -
1.3.3.4 d770 Relations intimes - -

1.2.1.2 – BESOINS EN LIEN AVEC LES RELATIONS ET LES INTERACTIONS AVEC AUTRUI

Cette composante de niveau 4 traite des relations et interactions avec autrui et de la communication.
Les relations familiales et intimes ne sont pas couvertes par cette composante (voir fiche 1.3.3.4 –
besoins pour la vie familiale, la parentalité, la vie affective et sexuelle).

DESCRIPTION :

Besoins pour communiquer, mener une conversation ou une discussion Besoins pour les interactions
avec autrui Besoins pour les relations particulières avec autrui

Besoins pour utiliser des appareils et techniques de communication

CODES CIF CORRESPONDANTS (OMS, 2001) :

La composante de niveau 4 porte sur l’ensemble des chapitres 3 et 7 des activités et participation
sociale de la CIF :

d3 – Communication Ce chapitre porte sur les aspects généraux et particuliers de la communication
par le langage, les signes et les symboles, et notamment la production et la réception de messages,
la conduite d'une conversation, et l'utilisation d'appareils et de techniques de communication.

d7 – Relations et interactions avec autrui Ce chapitre traite des activités et tâches nécessaires pour
avoir une vie de relation avec d'autres personnes (étrangers, amis,…) en fonction de diverses
situations et dans le respect des convenances.

o d710 à d729 - Interactions générales avec autrui

Interactions de base avec autrui : avoir des relations avec d'autres personnes en fonction de
diverses situations et dans le respect des convenances, comme faire preuve de respect ou
d'estime quand il le faut, ou avoir des égards pour autrui.
Interactions complexes avec autrui : entretenir et maîtriser les relations avec autrui selon les
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circonstances et dans le respect des convenances, comme maîtriser ses émotions et ses
pulsions, maîtriser son agressivité verbale et physique, agir de manière indépendante dans les
relations sociales, et agir selon les règles et conventions sociales.

o d730 à d779 - Relations particulières avec autrui

Relations avec les étrangers
Relations formelles
Relations sociales informelles

CE QUE CE N’EST PAS :

Il ne s’agit pas des réponses mises en œuvre pour diminuer ou combler l’écart que représente le
besoin. Par ailleurs, il ne s’agit pas des besoins pour s’occuper de sa famille, pour la parentalité, ainsi
que pour la vie affective et sexuelle. Ces besoins sont couverts par la composante de niveau 4 «
1.3.3.4 – Besoins pour la vie familiale, la parentalité, la vie affective et sexuelle ».
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